NO BULLSHIT POLICY

NO BULLSHIT POLICY
Oppen kritisk dialektik vid Esmaeilzadeh Holding AB (publ)

ESMAEILZADEH HOLDING AB



Esmaeilzadeh Holding AB (publ) (“EHAB") ar ett entreprendriellt investmentbolag som
investerar i och utvecklar 1dngsiktigt hallbara féoretag inom utvalda branscher med djupa
nischer. Vi satter entreprendren i centrum och ger dem ratt forutsattningar och verktyg fér
att skapa lbnsamma och motstadndskraftiga bolag.

EHAB och vara portféljbolag agerar i ett standigt forandrande samhalle och omvarld. For att
mojliggora langsiktig utveckling ar det darfor viktigt att vi ar en aktiv del av samhallet som vi
verkar inom och paverkar. EHAB behéver vara engagerade och trovardiga i var analys av de
faktorer for kultur, miljo och bolagsstyrning som ar betydande for oss som bolag, samt vara
intressenter och som hjalper oss att driva var vision framat.

EHAB ar medvetet om att var omvarld fylls av bullshit (BS). Fran samhallsdebatter och
mediabevakning till vara arbetsmiljoer aterkommer ogrundade pastdenden som forvirrar,
istallet for att forbattra var forstaelse av omvarlden, oss sjalva, och vara foretagstjanster. For
EHAB ar det darfor aktuellt att formalisera var verksamhets tre arbetssatt med vilka vi
bemoter BS: dppen installning, kritiskt tankande, och dialektiskt forhallningssatt till problem
och lésningar. Tillsammans utgdr dessa grunden for EHAB:s No Bullshit Policy (NBSP).

NBSP ar en suveran policy da den ar skapad for att géra EHAB vaksam pa BS frdn omvarlden
och dar det forekommer BS inom verksamheten. Policyn parafraserar har historikern Robert
Conquests andra lag om organisationer, att de som inte uttryckligen ar emot BS med tiden
agnar sig at BS. NBSP &r ett satt att [6pande granska sd att andra policyer inte fylls av BS eller
att kringtjanster utvecklas som stjal fokus fran var karnverksamhet. Utdver denna vakande
funktion ska NBSP verka konstruktivt. Saledes syftar NBSP ocksd till att utmana och
vidareutveckla befintliga arbetssatt och radande tillampning ocksd inom verksamheten. Vi
har darfor utformat EHAB:s tre arbetssatt — Oppen installning, kritiskt tankande, och
dialektiskt forhallningssatt — samt atergivet dem i en modell nedan, dar vi dven beskrivit hur
deras implementering bidrar till att foretagskulturen utvecklas |6pande.

Syftet med NBSP ar att beskriva vad BS ar, varfor det paverkar var verksamhet och metoderna
vi anvander for att bemota BS. Ambitionen ar att intuitivt sammanfatta vart arbetssatt for
medarbetare, samarbetspartners och investerare. Det langsiktiga malet med NBSP ar att
goéra var foéretagskultur fri fran BS och ge EHAB férutsattningar for en varaktig,
motstandskraftig och matbar ekonomisk utveckling.

Policyn tydliggér arbetssatt och metoder for dppen kritisk dialektik (OKD) i EHAB:s
verksamhet. Policyn vander sig initialt till anstallda. VD ansvarar for implementering. EHAB
valkomnar feedback och forslag pa hur vi kan forbattra tillampningen av NBSP (se bilaga
implementeringsplan).
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MODELLEN “OPPEN KRITISK DIALEKTIK" FOR ETT EHAB
UTAN BS

1.Oppen installning > 2. Kritiskt tankande

OKD

3. Dialektiskt forhallningssatt

1. OPPEN INSTALLNING

EHAB:s forsta arbetssatt ar en dppen installning till nya idéer och att nyfiket utforska dem. En
dppen installning syftar har pa att forutsattningslost beskriva idéer, omvarlden och oss sjalva.
Olika forstaelser utforskas, och skilda asikter tolereras, utan att nagot perspektiv inledningsvis
antas betyda mer an andra.

Filosofen Harry G. Frankfurt definierar BS som pastaenden om verkligheten — hur nagot ar -
utan att man vet eller bryr sig om det ar sant. BS férekommer professionellt i alltifran
marknadsféring, dar information férpackas och forenklas, till nar vi presenterar idéer for
varandra. Inom ramen for en éppen installning finns det givetvis mdjligheter for BS, men de
skiljer sig at i sitt slutmal. BS ar en kortsiktigt effektiv samtalsstrategi for att fa uppskattning
frdan ens omgivning. En éppen installning ar en samtalsmetod dar insamling av information
forandras for att battre forstd ens omgivning.

EHAB:s 6ppenhet syftar alltsa till att odla ett samtalsklimat som uppmuntrar och tolererar
nya idéer. Vi efterstravar att gdra detta utan hansyn till exempelvis politiskt korrekthet eller
sociala konventioner. Det har ar amnen som manga har starka personliga kopplingar till,
kanslomassiga reaktioner p3, eller ar beredda att kdimpa for. Av dessa anledningar begransas
ens Oppenhet av bekraftelse-bias, flockmentalitet, och ovilja att uttrycka avvikande asikter.
Sammantaget ar risken for EHAB att var formaga till omvarldsanalys minskar, och darmed
formagan att upptacka nya affarsmajligheter.

Som ett led i att implementera NBSP kommer EHAB anordna en mangd aktiviteter dar vara
medarbetare far maojlighet att trana sina fardigheter i att 6ppet utforska och tolerera nya
idéer. Exempelvis arrangeras utbildningstillfallen dar medarbetare dvar pa att forsvara idéer
som inte nodvandigtvis speglar ens egna overtygelser. Syftet ar att utforska hur det kanns att
hoéra sig sjalv tala om varderingar, och se andras reaktioner. Sammantaget mojliggdr dessa
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aktiviteter en hogre grad av arlighet, experimentlust och ett dventyrligt forhallningssatt till
samtalsdmnena, samt ett matt av ocansvarighet dd kopplingen mellan idéer och identitet
luckras upp. Genom EHAB Academy arrangeras teambyggande panelsamtal med
okonventionella talare om samtidens kontroversiella amnen. Och medarbetare uppmanas
aven fortlbpande ge aterkoppling pa NBSP genom anonymiserade frageformular fran HR.
Utdver detta dokumenteras och rapporteras resultaten av arbetssattet som en del av EHAB
Playbook.

EHAB:s andra arbetssatt ar kritiskt tankande. Utgangspunkten ar att vi som individer alltsom
oftast har fel, att vi enkelt sveps med i grupptankande, att var forstdelse av omvarlden alltid ar
bristfallig, och att vara formagor att klara arbetsuppgifter ar begransade.

Grundinstallningen i kritiskt tdnkande atergavs redan under 400-talet f Kr. i Sokrates filosofi —
“jag vet endast att jag intet vet” - att vad vi forstar idag kan imorgon visa sig fel, eller
irrelevant. Och det motsatta kan aven galla. Forstaelse om sa ar fallet kommer av att vi kan
granska pastaenden och argument i deras olika bestandsdelar. Exempelvis, hur definieras
centrala begrepp? Ar syftet, perspektiven och grundldggande antaganden tydligt beskrivna?
Ar frdgorna som stélls relevanta for problemen vi vill 16sa? Och kan slutsatserna harledas till
det underlag man presenterat?

Att tanka kritiskt handlar alltsd om att upptacka BS, sarskilt i de idéer som vi gillar eller vill
arbeta vidare med. Givet enkelheten med vilken vilseledande eller felaktig information kan
spridas idag ar det centralt for EHAB att medarbetare far majlighet att utveckla sina
fardigheter for att motarbeta propaganda, falska pastdenden och pseudovetenskap som
riskerar att paverka var verksamhet.

Malsattningen ar att odla en féretagskultur dar alltifran arbete till beslutsfattandet i
mojligaste man ar evidensbaserat. Inriktningen pd EHAB:s verksamhet ska motiveras utifran
ett kunskapsunderlag som regelbundet uppdateras och omvarderas. Kritiskt tankande ar den
Oppna installningens standiga och nddvandiga tratosyskon, men den relationen innefattar
mer an att bara framfora kritik eller ifrdgasatta dvertygelser. EHAB:s medarbetare forvantas
synliggoéra for sig sjalva och andra vad meningsskillnaderna bestdr av, och kunna ge
argument saval for som emot idéerna som diskuteras.

Det kritiska tankandet ar inte illvilligt, lika lite som att BS behover vara det. Inte sallan blir BS
oundvikligt nar en person utifran sin ansvarspost blir nédgad att tala om dmnen de saknar
tillracklig kunskap i. Det ar saledes pa grund av sin moral och 6vertygelser, inte trots dessa,
som en person agnar sig at BS. Medan BS underminerar fortroende for kommunikation sa ar
kritiskt tankande en metod for att oka tilltron till det gemensamma sanningssdokandet. Darfor
maste den som tanker kritiskt gora sig forstadd dven for den som kritiseras, sarskilt nar denna
har psykologiska skyddsmekanismer mot att forstd kritiken.

EHAB implementerar kritiskt tankande genom att medarbetare involveras i granskningen av
den egna verksamheten, exempelvis foreslagna projekt, produkter, och i forlangningen
utformandet av NBSP sjalv. Bland vara planerade utbildningar ar Omédjliga samtal, med



inspiration fran filosofen Peter Boghossians upplagg for dessa, dar man 6évar pa att hitta
ingangar for att diskutera idéer dar manniskor redan ar ideologiskt dvertygade, samt trana
medarbetarnas mod och talamod.

EHAB:s tredje arbetssatt ar ett dialektiskt forhallningssatt. Ur motsattningarna mellan en
oppen installning respektive ett kritiskt tdnkande uppstar nya l6sningar och utveckling.
Denna forstdelse utgar dels ifrdn antikens sokratiska metod men har dven beskrivits senare
av filosofen Georg Wilhelm Friedrich Hegel som idén att ur motet mellan en tes och dess
antites skapas en syntes.

Syntesen for EHAB kan vara produkter, tjanster och Iésningar samt nya arbetsprocesser i
sjalva verksamheten. Grundinstallningen for dialektiken ar att ur pendelrérelsen mellan tva
eller fler motstdende perspektiv framtrader nagot nytt, en annorlunda forstaelse av vad
problemet ar och som loser de tidigare inneboende spanningarna. Exempelvis, medan en
Oppen installning bidrar med ny information, och kritiskt tdnkande med att granska sadan
information, s& mojliggor dialektiken en rorelse mellan och forbi endera arbetssatt till en
[6sning som ar madjlig givet tidsramarna man arbetar under. Dialektikens pendelrorelse kan i
denna bemarkelse inte sdgas ha nagot slutmal, annat an som svar och gensvar pa nya eller
forandrade behov i samhallet, politiken och marknaden.

Medan en 6ppen installning och ett kritiskt tdnkande ar ideal att strava efter sd ar dialektik
den metod som paminner oss om begransningarna i NBSP. Arbetssatten behover
kombineras, och pendelrérelsen dem emellan kan bara paga inom de tids- och resursramar
som finns for att utveckla vara l6sningar. Ingen policy, produkt, eller personal som arbetar
med dem, kan saledes gora sig av med all BS. Men vi kan bli tillrackligt bra. Dialektik ar darfor
aven en metod for att gora EHAB:s tre arbetssatt realistiska.

Dialektik synliggdr behovet av en foretagskultur dar medarbetare ar flexibla och andrar
standpunkt utifrdn att perspektiv och underlag stalls emot eller jamférs med varandra. Insikt
kravs pa saval individ- som gruppniva att olika formagor och infallsvinklar maste kombineras
for att diskutera sig fram till I6sningar. Dialektiken ar av den anledningen inte en féorhandling
mellan olika intressen utan snarare en strid utan hopp om seger, en bade intellektuell och
intuitiv rorelse genom vilka tidigare idéer omkullkastas for att mojliggora nagot helt nytt.

Vi tror att policyn, med OKD som modell, speglar de strategiska arbetssatt som aterkommit
over tid for hur EHAB byggt sin bolagsgrupp och strategiskt bedrivit sin verksamhet. Genom
att formalisera vara grundlaggande arbetssatt i NBSP sakerstaller vi att var verksamhet blir
mer varaktig, motstandskraftig och matbar. Detta ar vasentligt da vi har en langsiktig
agare-horisont och att vi, tillsammans med vara portfoljbolag, arbetar for att framja hallbar
ekonomisk utveckling utan BS. Vi ser NBSP som vardeskapande och centralt for den
verksamhet vi bedriver och den roll vi spelar i samhallet. Den ar grundlaggande for att starka
EHAB:s formaga att leverera varde till vara investerare, kunder till portféljbolag samt till vara
samarbetspartners. NBSP &r aven vasentlig for att ytterligare starka och engagera vara



viktigaste resurser, det vill saga var kunskaps- och kompetensforsorjning,
varumarkesbyggande, kunniga medarbetare, strukturkapital och sociala natverk.

Bullshit (BS): BS inom naringslivet kan brett beskrivas som vilseledande eller irrelevanta
pastaenden och information som sprids med (eller utan) syfte att vilseleda eller manipulera
intressenter. Det kan ocksa inkludera 6verdrivha pastaenden om produkter, tjanster och
prestationer, eller anvandning av svarbegriplig jargong for att imponera eller doélja brister. Det
ar darfor viktigt att vara kritisk och noggrant granska all information som presenteras av
foretag och andra aktoérer inom naringslivet for att inte blint lita pa pastaenden eller
begrepps betydelse.

No bulishit: Begreppet "No bullshit" syftar till att undvika vilseledande eller irrelevanta
pastdenden och information som vilseleder eller manipulerar investerare och andra
intressenter. Detta begrepp kan anvandas for att fortsatt framja en kultur av éppenhet och
uppriktighet inom EHAB, dar foretag och organisationer uppmanas att vara tydliga och
sakliga i sin kommunikation med kunder, investerare och andra intressenter. Genom att ha
en sund skepticism kan EHAB fokusera pa de verkliga mojligheter som ger avkastning.

EHAB:s styrelse foljer upp arbetet kring policyn i samband med arsredovisningen, samt
genom internkontroll/internrevision. | arbetet ingar att utveckla ett systematiskt arbetssatt
for uppféljning. Policyn antogs av EHABS styrelse vid det ordinarie styrelsemotet 27 april 2023.



